Уважаемые ветераны!
В соответствии с Положением о мерах по организации предоставления услуг по бесплатному изготовлению и ремонту зубных протезов (Приказ Министерства здравоохранения Свердловской области от 11.11.2013г. №1430-П) устанавливаются следующие учет и порядок предоставления услуг:
1. Порядок учета и постановки на очередь

1. Основанием для предоставления услуги по бесплатному изготовлению и ремонту зубных протезов (далее – услуги) является удостоверение, дающее право на получение мер социальной поддержки, а также наличие медицинских показаний для зубопротезирования по заключению врача-стоматолога.

2. Услуги оказываются в порядке очередности по месту постановки в очередь граждан в медицинских организациях.

3. Гражданин для постановки на очередь предоставляет в регистратуру медицинской организации документы, удостоверяющие личность и подтверждающие право на получение соответствующих мер социальной поддержки, после чего направляется на осмотр к врачу-стоматологу.

4. При наличии записи в медицинской карте стоматологического больного (заключения, выданного врачом-стоматологом, подтверждающего медицинские показания для зубопротезирования) администратор:

- заносит данные гражданина в Журнал установленной формы;

- заносит данные гражданина в электронную базу данных;

- выдает на руки выписку из Журнала о присвоении номера очереди (ФИО, дата, номер, штамп медицинской организации, ФИО и подпись администратора).

5. При наличии у гражданина одновременно нескольких льгот (например, труженик тыла и ветеран труда) регистрация в очереди осуществляется по его выбору и только по одной льготе.

2. Порядок предоставления услуги

1. Вызов гражданина для предоставления услуги производится в порядке очередности по телефону (в случае отсутствия контактного телефона путем отправления почтовой открытки) или самообращения с соответствующей отметкой в Журнале и в электронной базе.

2. При изменении гражданином места регистрации услуга оказывается по месту постановки в очередь.
3. Неявка гражданина после осуществления трех вызовов в течение календарного года, подтвержденных отметками в Журнале и в электронной базе, ведет к удалению записи. Восстановление в очереди производится по заявлению гражданина при личном обращении при наличии уважительной причины неявки.
Главный врач Бабаева И.В.
